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LEAN SIX SIGMA BLACK BELT

/

Skoleni Black Belt je jednim z nejkomplexnéjsich vzdé&lavacich program( v oblasti procesniho a projektového Fizeni.
Vyskoleny ,Black Belt” fidi rozsahlé procesné-zlepSovaci projekty napfi¢ spoleénosti, pfi¢emz dosahuje podstatnych
zmeén ve firemnich procesech s cilem dosahnout vyraznych finan€nich pfinosu a zvySeni kvality a spokojenosti
zakaznikd. VSechny nastroje a techniky jsou v ramci 8koleni podrobné probrany. Velky dlraz je kladen na provadéni

analyzy dat, analyzy procesu a statistické nastroje fizeni procesu.

Skoleni Black Belt jiz davno neni $kolenim statistiky. Jedna se o komplexni pfistup k fe$eni procesnich problém.
PFi analyze procesu Vas nebudeme ucit slozité vzorce, ale nau€ime Vas pouzivat nejmoderngjsi analytické nastroje
v programu Minitab.

Skoleni je zakon&eno mezinarodni certifikaci Lean Six Sigma Black Belt, na kterou Vas pfipravime (certifikace je v
cené kurzu).

Fakta o Skoleni

12 dnu Skoleni BLACK BELT, zpravidla rozlozeno do 2 az 3
meésicu, kdy je kombinovana vyuka a prace na realnych
projektech.

Veskere ukoly jsou zpracovavany v ramci vyu€ovaci doby.
Zavéreclny test probiha posledni den Skoleni.

Nabizime komplexni servis — zapujceni notebooku se
statistickym SW, neni potfeba Zadné technické vybaveni.

Tento kurz nabizime i jako nastavbu Skoleni Green Belt
(pro jiz vySkolené Green Belty) ve zkracené ¢asové verzi.

10 hodin online koucinku po Skoleni je v cené.

www.integratedconsulting.cz

Naucite se:

Zavést procesni fizeni do firmy.

Provést procesni audit.

Ridit velké projekty zaméfené na procesni zlepSovani.

Ridit pracovni tym (formou workshopi).

Analyzovat sebrana data (detailni analytické nastroje).
Navrhnout nejlepsi feSeni, provést pilot a implementovat je;.

Vycislit finanéni pfinos projektu.



AGENDA SKOLENI| — NAVIGATOR PROJEKTEM
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IMPROVE

Variabilita
defekty

Problém?

Plytvani,
Gas

CONTROL

Nastavte
procesni KPI

Hledejte
feSeni

Zestihlete
proces

Naplanujte
kontrolu
procesu

Prioritizujte
feSeni

Potvrdte
zlepSeni
(kontrolni grafy)

Planujte
experiment
DOE

Predejte
vlastnikovi

/

Provedte pilot
ZlepSeni a
revidujte rizika

Implementujte
zmény do
procesu

Zaijistéte prijeti
zmény

Oslavte
Uspéch



CO OBSAHUJE NAS BLACK BELT

SIMULACE

V pribéhu Skoleni
realizujeme procesni
simulaci, ktera je zalozena na
simulaci typického procesu,
ktery vykazuje nékolik
kategorii chyb z hlediska
Casu doruceni, kvality pro
zakaznika i nakladu.
Ugastnici $koleni budou
béhem 11 tymovych i
samostatnych cviceni
identifikovat kli¢ové faktory,
definovat procesni problém,
mapovat proces, analyzovat
kofenové pficiny a ve finale i
ZlepSeni procesu.
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PROJEKT

Soucasti Skoleni je
cviceni / workshop
s cilem identifikovat
procesy ke zlepSeni.
Cilem tohoto workshopu
je vybrat pro Black Belty
idealni procesy
s nejvétSim potencialem.
Timto workshopem se
snizuje riziko
neuspésného vybéru
projektd. Na Skoleni nebo
ihned po Skoleni
dokoncCuje Green belt
zakladaci listinu projektu.

KOUCINK

V pribéhu Skoleni, mezi
jednotlivymi moduly, ale i
po skonc&eni Skoleni
mohou uc&astnici
kontaktovat nasSe lektory
bud telefonicky Ci
emailem a samostatné
fesit jednotlivé dotazy jak
k metodice Lean Six
Sigma, tak k praktickeé
strance vedeni projektd.
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PRIKLADY

V prabéhu Skoleni je
predstaveno nékolik
realnych pfikladu a
pFipadovych studii z jiz
realizovanych projektu.
Tyto pfiklady vzdy
pfizpusobujeme odvétvi
klienta a nasledné
diskutujeme jejich
pfenositelnost do
prostiedi klienta.



CO OBSAHUJE NAS BLACK BELT

V pribéhu Skoleni se
ucastnici nau€i rozeznavat
rozdil mezi zlepSovanim
procesu a jejich designem
(DFSS). V kazdém pfistupu
je pouzivana jina skupina
technik a nastroju. Z oblasti
procesniho designu se
vénujeme tématim jako
Kano analyza, QFD, Design
of Experiment. Kazdy Black
Belt musi umét poznat, kdy je
vhodné proces zlepSovat
pomoci DMAIC cyklu a kdy
se vyplati provést kompletni
navrh nového procesu.

www.integratedconsulting.cz

Kazdy projekt zaméreny
na procesni zlepSovani v
sobé musi obsahovat
prvky fizeni zmény. V
pribéhu své ¢innosti
musi Black Belt poznat
Stakeholdery svého
projektu, zvolit spravnou
komunikacni strategii a
efektivné pracovat s
rezistenci ke zméné.
Program Black Belt
pfipravi uc¢astniky i na roli
manazera zmény.

V priibéhu 13 denniho
programu maji ucastnici
jedine€nou moznost
velmi uzce spolupracovat
a seznamit se tak s
ostatnimi kolegy. Byva
dobrym zvykem, ze
zorganizujeme nékolik
spole¢nych obédu, kde
neformalné probirame
jednotliva témata z
praxe. Velmi Casto si
ucastnici Skoleni domluvi
spolupraci i po ukonéeni
Skoliciho programu a
sdili své zkuSenosti ze
svych projektu.
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Vrcholem vzdélavani a
rozvoje Black Belta je
certifikace jeho vlastniho
projektu. Podminkou je
Uspésné absolvovani
Skoleni a poté realizace
procesné zlepsSovaciho
projektu, kde je vyuZito
pfistupu DMAIC a kde je
dosazeno realného
procesniho zlepSeni.
Certifikace probiha
nékolikrat do roka a v
pfipadé uspésné
obhajoby ziska Black
Belt mezinarodné platny
certifikat.



HYBRIDNI FORMAT SKOLENI /

1. modul  Fyzicky
2. modul Online
3. modul Online

4. modul  Fyzicky

Oteviena Skoleni Black Belt probihaji v hybridni formé spojujici fyzické Skoleni a webinaf. Tento novy
format nabizi propojeni modernich digitalnich platforem (Menti, Miro, Odoo platforma) s diskuzemi, videi i
pripadovymi studiemi a umoznuje vam pristup do Siroké kartotéky Sablon, ¢lanku i videi k danému
tématu. Cely koncept zvySuje interaktivitu programu a navic si osvojite pouzivani nastroju digitalni
spoluprace a feSeni problému pro vasi dalSi praci.

Soucasti Skoleni je online kou€ink Vaseho projektu zkusenym konzultantem ICG.

Pro online ¢ast budete potfebovat pfipojeni na internet a moznost instalovat si nebo pouzit on-line
aplikaci programu Zoom / Teams. Fyzicka €¢ast programu probiha v u¢ebné v nasem skolicim centru
v Praze.

Uzaviena Skoleni mlzete poptat v hybridnim formatu, nebo pouze online / pouze fyzicky.
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https://zoom.us/download
https://www.microsoft.com/cs-cz/microsoft-teams/log-in

ONLINE TRENINK OD ICG

/

CESTY JAK ZAJISTIT MAXIMALNI DORUCENI INFORMACI K UCASTNIKOVI

Stale sdilime obrazovku se Pro vysvétleni pouzivime tablet -
prezentaci / statistickym SW Gcastnik po dokresleni ihned ma
-“ : vystup

Moznost sdileni
obrazovky Gcastnika

Moznost diskuze s
skolitelem naprimo
nebo pres chat

Displaying Customer requirements - Histogram /'

Elektronické handouty
a prezentace na OdOO
nasem portalu k
dispozici A

Ucastnik dostane
elektronické materialy
s moznosti poznamek
v elektronické podobé

(Adobe forms)
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MIRO

Pouzivame pri
skolenich

MATICE PRINOSU A USILI

Aplikace na virtualni ¢ e B R

nékteré | ———

workshopy, kde je
zapotrebi generovat
napady a tvofit z nich
nasledné koncepty.

MIRO je pro nas
kliCovy nastroj na

digitalni simulace a
vSechna cviceni

Lidé pracuji najednou
a online v jednom
prostredi

Kazdy ucastnik od
nas ziska pristup




BLACK BELT OD ICG V CISLECH /

Firem si u nas
42 objednalo

Skoleni LSS

Black Belt

Je primérné
9 6% hodnoceni po
konci skoleni
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PROC ICG? /

| Metodika zalozena na praktickych pfikladech, datech z projektd od 50 konzultantl z celé Evropy.

2 ZkuSeni Skolitelé, realizovali pfes 85 LSS Skoleni za poslednich 24 mésicu.

Propojeni pfistupd LEAN, Six Sigma a Fizeni zmén.

> O

Garance kvality na vSechna nase Skoleni.

O

Profesionalni celobarevné skolici materialy s pfipadovymi studiemi.

‘9 Pres 200 pozitivnich referenci.

7 Evropska certifikace v cené, koucink v pribéhu projektu v cené.
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