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PROC RIZENI RIZIK

Frekventované pozadavky firem

,Klesla nam v krizi poptavka, drasticky stouply ceny vstupd,
mame vypadky v dodavkach komponentu. Pro nas je to
smrtelna kombinace. Jak z toho ven a jak se proti tomu obrnit
v budoucnu?*

Majitel firmy postizené dodavatelskou a energetickou krizi

,Soucasné pristupy k Fizeni rizik jsou silné v analytické ¢asti.
Potrebuji posilit, jak rizikim pfedchazet, jak posilit odolnost
firmy, procesu proti hrozbam, jak uspésné detekovat a tucinné
zmirriovat dusledky pasobeni hrozeb, kdyz uz se proméni na
realitu.”

Product Manager, globalni firma v oboru high - tech

»Soucasna uroven fizeni rizik v dne$ni turbulentni dobé jiz
neni postacujici. Je to spis subjektivni zalezitost a reaktivni.
KdyZ se néco stane, je to hodné o improvizaci. Potrebuji fizeni
rizik daleko ucinnéjsi, efektivnéjsi a zlepsujici se v ¢ase jako
manaZerskou a exekucni zpasobilost.*

CEO, firma puUsobici v oboru kolejovych vozidel

www.integratedconsulting.cz
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V 4

NAS PRISTUP K RIZENI RIZIK

Preferujeme

1. Systémovost

2. Systematicnost
3. Prakticnost

4. Riditelnost

www.integratedconsulting.cz
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AGENDA SKOLENI
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RISK MANAGEMENT ACADEMY

Struktura skoliciho cyklu

Modul 1 — Risk management
aneb fizeni rizik

Modul 2 — Rizeni existenénich
rizik aneb odolnost proti ,Cernym
labutim®

Modul 3 — Product design to
Risk aneb Design FMEA

Modul 4 — Project risk
management aneb fizeni rizik
projektu

www.integratedconsulting.cz

Metodika

Ke kazdému
modulu
argumentace
Z praxe,
nove ucinné
systémovée
modely,
metodika,
postupy,
nastroje,
formulare

=

Pripadoveé
studie

Pro kazdy
modul nase
pfipadova
studie z
Cceské nebo
zahranicni
firmy s
komentarem

s

Muj projekt

Prace na
Vasem
konkrétnim
problému —
konverze
znalosti do
praxe

Kazdy
modul je
zamérfen na
jednu
specifickou
oblast
fizeni rizik

Je mozné
se pfihlasit
individualné
na kazdy
modul
samostatné

O
Mu:
O
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RISK MANAGEMENT ACADEMY /

Co Vam skoleni prinese

Naucite se...

Modul 1 5 Modul 2 5 Modul 3 5 Modul 4
Rizeni rizik Rizeni e).<|§tencn|ch Rizeni prpquktovych Rizeni pro!ektovych
rizik rizik rizik

Rizeni rizik Rizeni Rizeni produktovych Rizeni projektovych rizik
— nové a ucinné existencnich rizik rizik Jak navrhovat projekty odolné
Jak aplikovat rizikovy Praktické pojeti, jak Jak spravné identifikovat vudi rizikim?

pohled na firmu, projekt, zvy$ovat odolnost produktova rizika, jak Jak Fidit projekty z hlediska
produkt? Jak uvazovat o firmy, projektu proti navrhovat produkty tak, aby rizik?

riziku systémoveé a zlomovych udalostem byly odolné vici hrozbam, Jak redukovat riziko projektu,
systematicky? Jak Fizeni s negativnimi chybam? kdyz uz vznikne?

rizik vzit jako existenénimi disledky

manazerskou agendu?

www.integratedconsulting.cz ICG-Capability s.r.o. — ¢len skupiny Integrated Consulting Group



Modul 1 Rizeni rizik — 25. - 26.5.2023

Rizikové (Proc?)

1. Riziko jako potencialni ztrata hodnoty v podnikani

2. Vnitini a vnéjSi zmény a vlivy, dlisledky, potfeba u€innéjSich
pfistupl k Fizeni rizik

3. Typy rizik: procesni, produktové, byznysové, finanéni, investi¢ni

4. Konverze procesniho, produktového, projektového rizika do
finanéniho rizika

5.  Cviceni

Struktura (Co?)

Zakladni pojmy fizeni rizik

Aktivum — identifikace hodnoty aktiv

Hrozba — identifikace hrozeb, intenzita, nebezpecnost
Zranitelnost aktiv, odolnost aktiv

Riziko — méfeni, kvantifikace, klasifikace, rating
Protiopatfeni — klasifikace, uc¢innost, efektivita
Cviceni

Noosrwh =

Re - design aktivity (Jak?)
1.  Risk assessment — metody identifikace, méfeni, hodnoceni,
interpretace, selekce rizik a ur€ovani priorit
2. De -risk management - Metody sniZovani rizik: Risk avoidance,
Risk acceptance, Risk transfer, Risk sharing, Risk spreading, Risk
reduction
3. Rizeni rizik — Gginné, praktické pristupy k Fizeni rizik, agilni pfistup,
monitoring rizik, reakéni a eskalacni algoritmy
4.  Rozvijeni rizikového mySleni —
» Jak zvySovat odolnost systému (proces, produkt, projekt)
na negativni stresory: robustni, adaptabilni, smart systémy
» Jak rozvijet riziko jako exekutivni, manazerskou a
podnikatelskou agendu ve firmé
5.  Cvi€eni

www.integratedconsulting.cz

Metody

. Metoda Risk definition

. Metoda Risk assessment

. Metoda De — risk strategies
. Metoda Risk management
. Metoda Risk reasoning

Systémovy pohled na riziko Risk monitoring

Model rizik
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Modul 2 Rizeni existenénich rizik aneb Cerné labuté
— 07.-08.06.2023

Rizikové chovani produktu (Proc?)

1.
2.
3.

Struktura (Co?)
1.

2
3.
4.
5

I:?izenl' znamych a pfedvidatelnych rizik
Rizeni neznamych rizik typu ,,Cerné labuté®
Cviceni

Cerné labuté — zlomové udalosti v podnikani - charakteristiky
Dusledky ¢ernych labuti (rGst, stagnace, zanik)

Existenéni rizika s obnovitelnym budoucim potencidlem
Existencni rizika bez obnovitelného existenéniho potencialu
Cviceni

De - risk strategie proti Cernym labutim (Jak?)

1.

2.

3.

Hrozby — Cerné labuté — strategie prevence, detekce&reakce,
mitigace - zmirfovani nebezpecnosti Cernych labuti

Aktiva — zranitelnost - Prevence — zvy3eni odolnosti aktiv proti
¢ernym labutim, detekce&reakce na ¢erné labuté, zmirfiovani
dasledkl ¢ernych labuti

Cviceni

Inspirace — Bruker AG

Svétovy vyrobce elektronovych mikroskopl a spektrometrt Bruker
AG , Karlsruhe
Jak jsme zvladli dodavatelské, ndkladové riziko.

www.integratedconsulting.cz

Metody

. Metoda Cerné labuté

. Metoda existencnich rizik

. Metoda zvySovani odolnosti proti ¢enym labutim

Znimé Neznimé

é;aw labut

g{/crm labut

3
-3
¥
:g Y
S g
N 3£
3E
_ L f—_—t——
Neznimé 8

Obrana a zachrana aktiv pfed
existencnimi riziky

Neabrotelni
pridkEn schapnost

Strategie prevence, detekce a mitigace
proti éernym labutim

L zicheana De-risk Vlastnosti aktiv

Princip

Praxe

Diverzita

Diverzita pfijmu, diverzita trhd, produktova
diverzita, technologicka, dodavatelska
diverzita, diverzita predmétu podnikani

‘Adaptabilita

Cilen& budovana strategicka flexibilita akiv
(schopnost prepnuti na nové produkty, na
nové trhy & odvétvi, vytvoreni nového core
business,

2. 2ithra strategie
% 2ithrang &) Prevence | Struktura | Typ
G ki
TN s
) Kvalita
N /
=

Kvantita

Redundance

Existence rezervnich zdroju (finanéni, trzni
h 2

vyrobni,

Vazby interni

Modularita

Standardizované interfejsy — vazby mezi
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Modul 3 Rizeni produktovych rizik aneb Design FMEA — 28. —
29.06.2023

Rizikové chovani produktu (Pro¢?)

1.

2.

3.

4

Produkt jako aktivum, které méa hodnotu, produkt jako systém:
funkcionalita, struktura, chovani

Produktové riziko — funkéni pohled, spolehlivost, bezporuchova
¢innost, (pravdépodobnostni, absolutni, finanéni, relativni, Casovy
pohled)

Cilové rizikové chovani produktu/sluzby (robustni, adaptivni, smart)
Cviceni

Struktura (Co?)

1.
2.

3.
4.
5

6

Chybovy méd produktu — failure mode

Hrozby - pfi€iny — typologie, jak identifikovat kliové pfi€iny, intenzita
plsobeni, nebezpecnost

Zranitelnost produktu — citlivost na hrozby, robustnost

Retézeni: Hrozba — produkt - chybovy méd — uginek - riziko
Zavislosti — vlivy: vliv procesniho rizika na produktové riziko a
opacné

Cviceni

Re - design aktivity (Jak?)
1.

2.

3.

4.

Product risk assessment — jak spravné identifikovat, méfit,
vyhodnotit a prioritizovat produktové riziko

Product de-risk design — jak volit spravné de-risk strategie, metody,
nastroje, navrh robustniho produktu

Product risk management — jak spravné realizovat de-risk strategie,
jak Fidit produktové riziko, jak rozvijet produktové rizikové mysleni
Cviceni

Inspirace - Solidpower

Svétovy vyrobce mikro kogeneracnich jednotek Solidpower (IT)
Jak jsme zvysili spolehlivost, robustnost produktu o 50 %.

www.integratedconsulting.cz

Metody

Metoda Theory of systems, technical systems

Metoda Extended Design FMEA

Metoda Route cause analysis

Metoda Fault tree analysis

Metoda Product Design to Robustness - Katalog principt pro navrh robustnich
systému

Design to Serviceability + Design to Repairability

Normalni a chybovy méd produktu Product risk assessment — Design FMEA

j/ P «79///407 " 2Ot s7p; - ),
’ e

Komplexni pfistup ke Product design Principy robustniho navrhu
to Risk produktu

I
=

Design for Reliability

PRINCIPLE OF DESTRUCTIVE INTERFERENCE

Prefer to create an opposite wave for destructive of harm influence factors

S —=Canaf e iy a.»
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Modul 4 Rizeni projektovych rizik — 10.- 11.07.2023

Rizikové chovani projektu (Proc¢?)
1. Projekt jako aktivum, které ma hodnoty (kvalita, budget, ¢as)
2. Rizikové chovani projektd (nekvalita, pfekracovani budget,
zpozdéni projektu, velikost zpozdéni, % projektd v zpozdéni)
3. Cilové rizikové chovani projektt (robustni, adaptivni, agilni)
4. Cviceni
Struktura (Co?)
1. Vliv vnéjSiho a vnitiniho prostfedi projektu a rizika
2. Rizika a etapizace projektu: navrh projektu, planovani projektu,
realizace, ukon&eni, vyhodnocovani
3. Cuvigeni
Re- resign aktivity (Jak?)
1. Project risk assessment — jak spravné identifikovat méfit,
vyhodnotit a priorizovat projektova rizika
2. Project risk re-design - Jak navrhovat, re-designovat projekty z
hlediska rizik:
. Prevence — jak navrhovat uc€inné preventivni protiopatfeni
proti hrozbam a posileni odolnosti projektu (tvorba zadani,
planovani, stage — gate, review, ukoncovani, fizeni)

. Detekce - jak zvySit Ucinnost detekce hrozeb/zranitelnosti
projektu
. Mitigace - jak uc€inné a efektivné provadét mitigaci -
obnoveni projektové vykonnosti (recovery), zmirfiovani
dasledki
3. Project risk management — jak ucinné fidit projekty z hlediska
predvidatelnych i nepfedvidatelnych rizik, agilni risk
management

. Inspirace - Borcad
+  Cesky vyrobce sedadel pro vyrobce viak
+ Jak jsme snizili rizikovost — chybovost vyvojovych projektl
+  Rizeni projektu/portfolia projektd z hlediska rizik

www.integratedconsulting.cz

Metody

Metoda Project management
Metoda Project management cycle
Project risk preventtion

Project risk monitoring

Project risk mitigation

Hodnoty projektu

Realia

Kvalita

Budget Cas

Plén

Project risks

Project risk management
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RISK MANAGEMENT ACADEMY

Urceno pro

Chief Strategy Officers

Risk analysts

Risk managers

Product managers

R&D managers

Senior developers/designers
Project managers

Process managers

Black & Green belt

Lean managers

www.integratedconsulting.cz
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RISK MANAGEMENT ACADEMY

Bruker AG — fizeni rizik produktu a projektu

Vychozi
situace

Zvy&eni cen vstupl
sniZilo ziskovost
produktu.
Nedostupnost dill a
problémy dodavateld
zpozdili projekt o pul
roku.

Akcionafi stanovilico
jsou pro né
akceptovatelna riziko
acouz ne.

www.integratedconsulting.cz

Ambice

Jak fidit
produktové
riziko?

Jak fidit
procesni
rizika?

Identifikace rizik

(g e -(‘_m;wmf}

Ty |

[ Fodo | [Bazka |

Projektovy tym
sloZeny s kli¢ovych
manazéru kli¢ovych
procesu identifikoval
potencialni rizika.

Risk assessment

Analyza rizk

HIEIEIE
’L—Zg 8 |
|

Pfes kazdy utvar
probéhla série
workshopl s cilem
kvantifikovat rizika. Na
urovni projektového
tymu probéhlo
hodnoceni a uréeni
priorit pro feseni.

De- risk
Risk monitoring
Recovery

(o
Eisk frosfer

T
()
(e )

Pro kriticka rizika byli
navrZené uéinné a
efektivni de — risk
strategie. Zmény v
monitoringu rizik a

reakénim mechanizmu.

ICG-Capability s.r.o. — ¢len skupiny Integrated Consulting Group

Zbytkové riziko

Analyza rizk

2
8
b |

provfpoddmost

Cely projekt se dostal
to akceptovatelné
urovné pro akcionare,
vysledky se pribé&zné
implementovali do
realnych procesu.
Projekt byl uspésné
zaveden do provozu.



RISK MANAGEMENT ACADEMY /

SOLID
POWER
Design to risk

SOLIDPOWER ZVYSIL SPOLEHLIVOST
PRODUKTU O 50 %

— SOLIDpower je italska firma, svétovy lidr v
—— mikrokogeneracnich jednotkach. Jednim z divodu, proé¢
bylo potfeba feSit spolehlivost produktu pro novou generaci,

" byl tlak zakaznikd na nedostateCnou dobu bezporuchové

c¢innosti a tlak akcionafl snizit servisni naklady, coz
snizovalo ziskovost firmy.

Cilem bylo o 50 % zvysit spolehlivost produktu a sou¢asné
snizit naklady na servis.

Proto zvySili robustnost produktu, soucCasné instalovali do
produktu senzoricky systém s vykonnym Fizenim pro
vCasnou detekci poruch.

Posilili i odhaleni chyb, které by se dostaly z procesu do
vyrobku.

www.integratedconsulting.cz ICG-Capability s.r.o. — ¢len skupiny Integrated Consulting Group



RISK MANAGEMENT ACADEMY

Realizovali jsme mnoho projektd v riznych odvétvich.

Rizna odvétvi

Energetika High —tech Hygiena Zdravotnictvi  Elektro Stavebni stroje Doprava Zbrané Zbozi Nabytek
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CENA SKOLENIi A CENOVA ZVYHODNENI /

* Risk Management Academy:

» Cena za celé skoleni — 8 dni (bez DPH)

« 1 ucastnik 40 000,- K¢
* 2 UCastnici 32 000,- K¢
« 3 ucCastnici 28 000,- K¢

* Cena za 1 modul — 2 dny (bez DPH)

e 1 ucdastnik 12 000, - K&/os
e 2 ucdastnici 10 000, - K&/os
e 3 ucastnici 8 000, - K&/os

» Cena zahrnuje metodiku a know-how, studijni materialy.

» Cena nezahrnuje ubytovani, obédy, ve€efe a dopravu ucastniku.

www.integratedconsulting.cz ICG-Capability s.r.o. — ¢len skupiny Integrated Consulting Group



PREHLED NAVAZNYCH SKOLENI /

Absolvujte dalSi navazujici skoleni v r. 2023

Product Cost Product Design for Design to Risk
Academy Innovation Assembly Sustainability management
, Academy Academy
é‘( 'yf Online

| md

www.integratedconsulting.cz ICG-Capability s.r.o. — €len skupiny Integrated Consulting Group



Hlavni zaméfeni Jana jsou produktové inovace, zvySovani vykonnosti
procesu vyvoje novych produktl, zavadéni inova¢niho procesu do firem,
snizovani pfimych nakladd na produkty, navrhovani portfolia produktd z
hlediska kustomizace, snizovani nakladd pomoci platformizace a modularity.

Jan rovnéz realizuje Skoleni v oblasti Design for Cost.

Studoval Strojni fakultu STU Bratislava. Absolvoval studijni pobyty:
» Salford University (UK) — Design for Assembly

* TU of Denmark - Design to X, Design to Cost

* FH Coburg — Radical innovation.

Puasobil na WOIS Institute v Coburgu jako projektovy manazer.

Je spoluautorem 5 mezinarodnich patentd, 2 kniznich publikaci na téma
Design for Assembly a Inovace.

www.integratedconsulting.cz

Ing. Jan

Chal

jan.chal@integratedconsulting.cz

SLUZBY / KOMPETENCE

— Inovace produktd a sluzeb — projekty
— Firemni inovaéni systémy — projekty

— New product development - projekty

— Design to Cost - projekty

— Product Cost academy — Skoleni

— Risk management academy

— Product Innovation academy — Skoleni
— Design for Assembly — Skoleni

POZICE
Senior konzultant ICG-Capability

PROJEKTY / SKOLENI

I§orcad, Ammann, Ceska zbrojovka, ACO, Meopta, Preciosa, Raiffeisenbank,
Ceska spofitelna, PSL (SK), Sauer Danfoss (SK), Panasonic (SK,)
SOLIDpower (IT), TESA (DE), Bruker (DE), Linet (CZ)

ICG-Capability s.r.o. — ¢len skupiny Integrated Consulting Group
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ICG-CAPABILITY

O NAS

Jsme konzultaéni spole¢nost pusobici v 12 zemich Evropy s vice nez
40 lety zkuSenosti. Zaméfujeme se na procesni zlepSovani metodikou
Lean Six Sigma, firemni inovace a fizeni zmén. Nasim klientim
doruCujeme jednotlivé projekty, Skoleni i kombinované programy

v servisnich i vyrobnich organizacich. Nas pfinos chapeme v doruceni
konkrétnich vysledku a pfeneseni naSich znalosti na stranu klienta tak,
aby ziskané zkuSenosti mohl dale vyuzivat.

140

KONZULTANTU
ZEMi
4 0 Integrated
Consulting
LET ZKUSENOSTI Group
oartmorati WG SSiarsss  changetacay
P USA EVROPA

www.integratedconsulting.cz

7 hodnot nasi spolecnosti

1.

Zakaznik je pro nas vzdy na prvnim
misté. Budujeme dlouhodoby vztah
zaloZeny na duvére.

DorucCujeme vice nez zakaznik
oCekava.

Zavazujeme se k vysledkim. Jsme
odménovani za dodanou hodnotu.

PIné se pfizpusobujeme konkrétnim
potfebam a pozadavkum klienta.

Pozitivni zpétna vazba od zakaznika
je pro nas hlavnim ukazatelem
uspéchu.

Cokoliv délame, chceme délat jako
nejlepSi ve svém oboru.

Délame, co nas bavi, a chceme, aby
to bavilo i Vas.

ICG-Capability s.r.o. — ¢len skupiny Integrated Consulting Group



Your Partner in Change.

T:+420 775012 859
office@integratedconsulting.cz
www.integratedconsulting.cz

Graz, Berlin, Bratislava, Brussels, Budapest, Bucharest,
Helsinki, Prague, Sofia, Vienna



mailto:office@integratedconsulting.cz
http://www.integratedconsulting.cz/
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