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PRECO RIADENIE RIZIK

Casté poziadavky spoloénosti

"Dopyt v krize klesol, ceny vstupov drasticky vzrastli a
pocitujeme nedostatok v dodavkach komponentov. Je to pre
nas smrtiaca kombinacia. Ako sa z toho dostaneme a ako sa
proti tomu v buducnosti vyzbrojime? ".

Majitel spolo&nosti postihnuty krizou dodéavok a energii

" Sucasné pristupy k riadeniu rizik su silné v analytickej ¢asti.
Musim posilnit, ako predchadzat rizikam, ako posilnit odolnost
spolo¢nosti, procesy proti hrozbam, ako uspesSne odhalit a
ucinne zmiernit désledky hrozieb, ked’ sa stanu skutoc¢nostou,”

Produktovy manazér, globalna high-tech spolo¢nost’

"Sucasna uroven riadenia rizik uz v dnesnej turbulentnej dobe
nepostacuje. Je to skér subjektivna a reaktivna zaleZitost. Ked’
sa nieco stane, je to do velkej miery o improvizacii.
Potrebujem, aby riadenie rizik bolo ovela efektivnejsie,
ucinnejSie a aby sa ¢asom zlepSovalo ako schopnost riadenia
a vykonavania."

CEO, spolo¢nost pbdsobiaca v oblasti zelezni¢nych kolajovych vozidiel

www.integratedconsulting.sk




NAS PRISTUP K RIADENIU RIZIK

Podnkatelsky objekt Model rizk
Uprednostriujeme Firma &
1. Systémovost o ABRO®
Proces —D—o
2. Systematickost ot D
. , Hodnoty < PR - Zbytkova
3. Prakt|CkOSt 3 ' Pﬁ?‘v‘s a rizka - referentni
by A friby -
i , ’ Zick A ?I.Sk
4. Ovladatelnost bas bl .
~
Synféza - de-risk Analyza rizk
Oleften rizka  Urovel rizka T
i Risk ama \ P__1 - 215 |3
Rk trangber | ¢ 21048 | 30 6
Risk shar AR, ' podEpoiot
l : <] - akeeplovateln
Rik spread - neakeeptovatelnd - existentini
[Rek reduce Redt |

9 |
1 3.
b.

Spravna de~risk
strategie

www.integratedconsulting.sk



AGENDA SKOLENI



RISK MANAGEMENT ACADEMY

Struktara s$koliaceho cyklu

Modul 1 — Risk management
aneb riadenie rizik

Modul 2 — Riadenie
existenénych rizik alebo odolnost

vocCi "Ciernym labutiam"

Modul 3 — Product design to
Risk aneb Design FMEA

Modul 4 — Project risk
management aneb riadenie rizik
projektu

www.integratedconsulting.sk

Metodika

Pre kazdy
modul
argumenty
Z praxe,
nové
efektivne
systémove
modely,
metodika,
postupy,
nastroje,
formulare

=

Pripadové
Studie

Ku kazdému
modulu nasa
pripadova
studia z
Ceskej alebo
zahranicnej
spolo¢nosti s
komentarom

s

M®oj projekt

Praca na
vasom
konkrétno
m
probléme -
premena
poznatkov
na prax

Kazdy
modul sa
zameriava
na jednu
konkrétnu
oblast
riadenia
rizik

Na kazdy
modul je
mozné sa
prihlasit
samostatne
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o
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RISK MANAGEMENT ACADEMY

Co vam skolenie prinesie

Naucite sa...

Modul 2 Modul 3
Modul 1 , . . . Modul 4
Riadenie rizik e Szl Riadenie rizik projektu
existenénych rizik produktovych rizik

7 2

Riadenie rizik
- novym a efektivhym

spésobom Riadenie Riadenie rizik produktu Riadenie rizik projektu
Ako uplatnit perspektivu rizika existenénych rizik Ako spravne identifikova,t’ rizika Ak9 qayrhovat’ projekty odolné
na spolognost, projekt, Prakticky koncept, ako produktu, ako na\_/rhovat’ Vo r.|Z|k_a‘1m?. o
produkt? Ako premyslat o zvysit odolnost produI’<ty, aby bo’I| odolné vodi Akp riadit projekty z hladiska
riziku systémovo a podniku, projektu vogi hrozbam a chybam? rizik? o . ,
systematicky? Ako prijat ruéivym uda_lostiam s AE(O zq|2|t riziko projektu, ked
riadenie rizik ako manazérsku negativnymi. uz vznikio?
agendu? existencnymi

dbsledkami

www.integratedconsulting.sk



Modul 1 - Riadenie rizik

Rizikové (Pre¢o?) Metody

1. Riziko ako potencialna strata hodnoty v podnikani
2. Vnutorné a vonkajSie zmeny a vplyvy, dosledky, potreba

ucinnejsich pristupov k riadeniu rizik . Metoda Risk definition
3. Typy rizik: procesné, produktové, obchodné, finanéné, investiéné . Metoda Risk assessment
4. Premena rizika procesu, produktu, projektu na finan¢né riziko . .
5 . Metoda De — risk strategies

Cviceni
vieene . Metoda Risk management
Struktiara (Co?) *  Metoda Risk reasoning

1. Zakladné pojmy riadenia rizik
2. Aktiva - identifikacia hodnoty aktiv
3. Hrozba - identifikacia hrozby, intenzita, nebezpecenstvo 5 ¢ ) i . G
4. Zranitelnost’ aktiv, odolnost aktiv Systémovy pohlad na riziko Risk monitoring
5. Riziko - meranie, kvantifikacia, klasifikacia, hodnotenie Model rizik
6. Protiopatrenia - klasifikacia, u¢innost, efektivita
7.  CviCenie ,
e /O
Re - design aktivity (Ako?) ! A
1. Hodnotenie rizik - metddy identifikacie, merania, hodnotenia, 2 —‘T-ﬂ . \/Htm@>
interpretacie, vyberu a stanovenia priorit rizik A N O
2.  Riadenie zniZzovania rizika - vyhybanie sa riziku, akceptovanie & porspekia. N\
rizika, prenos rizika, zdielanie rizika, rozlozenie rizika, znizenie ' ";I__‘
rizika S
3.  Riadenie rizik - efektivne praktické pristupy k riadeniu rizik, agilny
pristup, monitorovanie rizik, algoritmy reakcie a eskalacie
4.  Rozvoj rizikového myslenia - De - risk strategie Risk assessment
. Ako zvysit odolnost' systémov (procesov, produktov, projektov) )
voci negativnym stresorom: robustné, adaptivne, inteligentné @ -‘\r"lfi]-|‘-;-'7f?- rizik
systémy "
. Ako rozvijat riziko ako vykonnu, manazérsku a obchodnu agendu v iE'Sk transfer l 2{ 4 _']_‘ q
spolocnosti @ 7 =
1. Cvicenie 8 |

Risk spread \ | 3|y
Rick reduce | ' m-."dépsdcbrmfb‘
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Modul 2 - Riadenie existencnych rizik

alebo Cierne labute

Rizikové spravanie produktu (Pre¢o?) Metody
1. Riadenie znamych a predvidatelnych rizik . Metoda Ciernej labute
2. Riadenie neznamych rizik typu Cierna labut™ . Metdda existenéného rizika
3.  CviCenie . Metéda budovania odolnosti proti Ciernej labuti

Struktara (Co?)
Cierne labute - prelomové udalosti v podnikani - Charakteristika
Ddsledky ciernych labuti (rast, stagnacia, zanik)
Existencné rizikd s moznostou vymahania v buducnosti
Existencné rizika bez obnovitelného buduceho potencialu
Znimé Neznimé.

. Cvicenie
De-risk stratégia proti cCiernym labutiam (Ako?)
1. Hrozby - Cierne labute - prevencia, detekcia a reakcia, stratégie ]
zmierfiovania - zmierfiovanie nebezpecenstva Ciernych labuti
2. Aktiva - Zranitelnost - Prevencia - ZvySovanie odolnosti aktiv voci
Ciernym labutiam, detekcia a reakcia na Cierne labute, Neznimé

zmierfiovanie Ciernych labuti
3. CviCenie

N

Znimg

In$piracia - Bruker AG Obrana a ochrana majetku pred

»  Svetovy vyrobca elektrénovych mikroskopov a spektrometrov existenénymi rizikami
Bruker AG , Karlsruhe
+  Ako riadime dodavky, riziko nakladov.

www.integratedconsulting.sk

§;o:rm labut

Lerva labut

N

Voot
fieimy

Nesbrodteli
produkEn schopnust

Stratégie prevencie, odhalovania a
zmierfovania nasledkov Ciernych labuti

De-risk
strategie

Vlastnosti aktiv

Princip

Praxe

Prevence

Struktura | Typ
aktiv

Diverzita

Diverzita pfijmu, diverzita trhd, produktova
diverzita, technologicka, dodavatelska
diverzita, diverzita predmétu podnikani

Kvalita

‘Adaptabilita

Cilen& budovana strategicka flexibilita akiv
(schopnost prepnuti na nové produkty, na
nové trhy & odvétvi, vytvoreni nového core
business,

Kvantita

Redundance

Existence rezervnich zdroju (finanéni, trzni
h 2

vyrobni,

Vazby interni

Modularita

Standardizované interfejsy — vazby mezi




Modul 3 - Riadenie produktovych rizik aneb
Design FMEA

Rizikové spravanie produktu (Prec¢o?)

1.

2.

3.

4.

Vyrobok ako aktivum s hodnotou, vyrobok ako systém: funkénost,
Struktura, spravanie

Riziko vyrobku - funkény pohlad, spolahlivost, bezporuchova
prevadzka, (pravdepodobnostny, absolutny, finanény, relativny,
¢asovy pohlad)

Cielové rizikové spravanie produktu/sluzby (robustné, adaptivne,
inteligentné)

Cvicenie

Struktara (Co?)

1.
2.

ogrw®

Spdsob zlyhania vyrobku

Hrozby - priciny - typoldgia, spdsob identifikacie kfucovych pricin,
intenzita pdsobenia, nebezpelnost

Zranitelnost produktu - citlivost' na hrozby, odolnost

Hrozba - produkt - spdsob zlyhania - u&inok - riziko

Zavislosti - vplyvy: vplyv rizika procesu na riziko produktu a naopak
Cvicenie

Re - dizajnové aktivity (Ako?)

1.

2.

3.

Posudzovanie rizika vyrobku - ako spravne identifikovat, merat,
hodnotit’ a stanovit priority rizika vyrobku

Navrh na zniZenie rizika vyrobku - ako vybrat’ spravne stratégie,
metddy a nastroje na zniZenie rizika, robustny navrh vyrobku
Riadenie rizika produktu - ako spravne implementovat’ stratégie na
zniZenie rizika, ako riadit riziko produktu, ako rozvijat’ myslenie o
riziku produktu

Cvicenie

InSpiracia - Solidpower

Solidpower (IT), globalny vyrobca mikrokogeneraénych jednotiek
Ako sme zvysili spolahlivost’ a odolnost’ vyrobkov o 50 %.

www.integratedconsulting.sk

Metody

. Metoda Theory of systems, technical systems

. Metéda Extended Design FMEA

. Metéda Route cause analysis

. Metéda Fault tree analysis

. Metdda Product Design to Robustness - Katalog principt pro navrh robustnich
systému

. Design to Serviceability + Design to Repairability

Normalny a chybovy rezim vyrobku

j| PEoPves [ 2Ofssrupy -

LF
77 =% /]

Komplexny pristup k Product design
to Risk

Product risk assessment — Design FMEA

Zasady robustného dizajnu
vyrobkov

II 5 carm ok o 0

Design for Reliability
PRINCIPLE OF DESTRUCTIVE INTERFERENCE

Prefer to create an opposite wave for destructive of harm influence factors




Modul 4 - Riadenie projektovych rizik

Rizikové spravanie projektu (Prec¢o?)

1. Projekt ako aktivum s hodnotami (kvalita, rozpocet, ¢as) Metody
2. Rizikové spravanie projektov (nizka kvalita, prekroCenie Metdéda Project management
rozpoctu, meskanie projektu, velkost meskania, % projektov s + Metdda Project management cycle
meskanim) » Project risk preventtion
3. Cielové rizikové spravanie projektu (robustné, adaptivne, * Project risk monitoring
agilné) » Project risk mitigation
4. Cvicenie
Struktura (Co?) . o
1. Vplyv vonkajsieho a vnatorného prostredia projektu a rizik Hodnoty projektu Project risks

2. Rizika a fazovanie projektu: navrh projektu, planovanie
projektu, realizacia, ukoncenie, hodnotenie . e
3. Cvienie Kvalita
Re-design aktivity (Ako?)
1. Hodnotenie rizik projektu - ako spravne identifikovat, merat,
hodnotit a stanovit priority rizik projektu
2. Prepracovanie rizik projektu - Ako navrhovat a prepracovavat
projekty z hfadiska rizik:

Budget Cas

Plén

. Prevencia - ako navrhnut G€inné preventivne protiopatrenia . _
proti hrozbam a posilnit odolnost projektu (tvorba stru¢ného Project risk management
p_rehl’aQu, planovanie, etapa, preskimanie, ukonCenie, = 5 Benvret gope
riadenie) i
. Detekcia - ako zvysit uginnost detekcie hrozieb/zranitelnosti § Ec&o Ei‘:D
v projekte
. Zmierfiovanie - ako ucCinne a efektivne vykonavat ) g Reresoms
zmierfiovanie - obnovenie vykonu projektu, zmierfiovanie AT
3. Riadenie projektovych rizik - ako efektivne riadit projekty z %EC‘QE Q‘F}
hladiska predvidatelnych a nepredvidatelnych rizik, agilné seisorirn e
riadenie rizik
*  In3piracia - Borcad @j AN
+ Cesky vyrobca sedadiel pre vyrobcov vlakov A Popeens  2.FEotess . FEOCESS

* Ako sme zniZili mieru rizika a chybovosti vyvojovych projektov

* Riadenie rizik projektu/portfdlia
www.integratedconsulting.sk



AKADEMIA JE URCENA PRE /

« Chief Strategy Officers

* Risk analysts

* Risk managers

* Product managers

« R&D managers

« Senior developers/designers
* Project managers

» Process managers

« Black & Green belt

« Lean managers

www.integratedconsulting.sk



RISK MANAGEMENT ACADEMY

Bruker AG riadenie rizik produktov a projektov

Vychozi
situace

Zvyseni cen vstupl
sniZilo ziskovost
produktu.
Nedostupnost dill a
problémy dodavateld
zpozdili projekt o pul
roku.

Akcionafi stanovilico
jsou pro né
akceptovatelna riziko
acouz ne.

www.integratedconsulting.sk

Ambice

Jak fidit
produktové
riziko?
Jak fidit
procesni
rizika?

Identifikace rizik

( Hroaty )- .(:.rm;_,\.fru-.\‘.

Y |

T | [(Raa )

Projektovy tym
sloZeny s kli¢ovych
manazéru kli¢ovych
procesu identifikoval
potencialni rizika.

Risk assessment

Analyza rizik

Pfes kazdy utvar
probéhla série
workshopl s cilem
kvantifikovat rizika. Na
urovni projektového
tymu probéhlo
hodnoceni a uréeni
priorit pro feseni.

De- risk
Risk monitoring
Recovery

(o
Eisk frosfer

T
()
(e )

Pro kriticka rizika byli
navrZené uéinné a
efektivni de — risk
strategie. Zmény v
monitoringu rizik a

reakénim mechanizmu.

Zbytkové riziko

Analyza rizik

NaE

Cely projekt se dostal
to akceptovatelné
urovné pro akcionare,
vysledky se prubézné
implementovali do
redlnych procesu.
Projekt byl uspésné
zaveden do provozu.



RISK MANAGEMENT ACADEMY /

SOLID
POWER
Design to risk

SOLIDPOWER ZVYSIL SPOLAHLIVOST
VYROBKOV O 50 %

A— SOLIDpower je talianska spolo¢nost, svetovy lider v oblasti
—— mikrokogeneracnych jednotiek. Jednym z dbvodov potreby
rieSit spolahlivost vyrobkov novej generacie bol tlak

" zakaznikov na nedostatonu dobu prevadzkyschopnosti a

tlak akcionarov na znizenie servisnych nakladov, ¢o
@ znizovalo ziskovost spoloCnosti.

Cielom bolo zvysit spofahlivost vyrobku o 50 % a zaroven
znizit naklady na servis.

Preto zvySili odolnost vyrobku a zarovenni do neho
nainStalovali systém senzorov s vykonnym ovladanim na
vCasné zistenie poruchy.

Posilnili tiez detekciu chyb, ktoré by mohli z procesu
preniknut do vyrobku.

www.integratedconsulting.sk



Systém

NASE REFERENCIE /

RUzna odvétvi

Subsystém

Energetika High —tech Hygiena Zdravotnictvi  Elektro Stavebni stroje Doprava Zbrané Zbozi Nabytek
s aGien FosFa LINET —eZa AMMANN ored | @CZ kompart
. ) A
3 e v @ & B i
= .
B (( | @ @A @CZ  IODAHLE 5 VITAL
e S M = | X F
LEON! oo o
oo = =i “~~
e = & I 2
P
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Hlavné zameranie Jana su produktové inovacie, zvySovanie vykonnosti
procesu vyvoja novych produktov, zavadzanie inovaéného procesu do firiem,
znizovanie priamych nakladov na produkty, navrhovanie portfélia produktov z
hladiska kustomizacie, zniZovanie nakladov pomocou platformizacie a
modularity.

Jan taktiez realizuje Skolenia v oblasti Design for Cost.

Studoval Strojnt fakultu STU Bratislava. Absolvoval $tudijné pobyty:
» Salford University (UK) — Design for Assembly

* TU of Denmark - Design to X, Design to Cost

* FH Coburg — Radical innovation.

Pdsobil na WOIS Institute v Coburgu ako projektovy manazér.

Je spoluautorom 5 medzinarodnych patentov, 2 kniznych publikacii na tému
Design for Assembly a Inovacie.

www.integratedconsulting.sk

Ing. Jan

Chal

jan.chal@integratedconsulting.cz

SLUZBY / KOMPETENCIA

— Inovacia produktov a sluzieb — projekty
— Firemné inovacné systémy — projekty

— New product development — projekty

— Design to Cost — projekty

— Product Cost academy — Skolenia

— Design to Risk academy

— Product Innovation academy — Skolenia
— Design for Assembly — Skolenie

POZICIA
Senior konzultant ICG-Capability

PROJEKTY / SKOLENIA

I§orcad, Ammann, Ceska zbrojovka, ACO, Meopta, Preciosa, Raiffeisenbank,
Ceska spofitelna, PSL (SK), Sauer Danfoss (SK), Panasonic (SK,)
SOLIDpower (IT), TESA (DE), Bruker (DE), Linet (CZ)


mailto:milan.gazdik@integratedconsulting.cz

CENA SKOLENIi A CENOVA ZVYHODNENI

* Risk Management Academy:

» Cena za celé skolenie - 8 dni (bez DPH)

* 1 Ucastnik 1 600 EUR
e 2 Ucastnici 1 300 EUR
* 3 ucdastnici 1150 EUR

* Cena za 1 modul — 2 dny (bez DPH)

e 1 ucdastnik 490 EUR / osoba
e 2 UcCastnici 400 EUR / osoba
e 3 ucastnici 320 EUR / osoba

« Cena zahifa metodiku a know-how, Studijné materialy.

« Cena nezahfna ubytovanie, obedy, veCere a dopravu ucastniko

www.integratedconsulting.sk



PREHLAD NADVAZUJUCICH SKOLENI

Absolvujte dalSie nadvazujuce Skolenia v roku 2023

Product Cost Product Design for Design to Risk
Academy Innovation Assembly Sustainability management
Academy Academy
_30°) .
é‘( & Online

| b

www.integratedconsulting.sk



ICG SLOVAKIA

O NAS

Sme konzultacna spolo¢nost pésobiaca v 12 zemiach Eurdpy s viac
ako 35 rokmi skusenosti. Zameriavame sa na procesné zlepSovanie
metodikou Lean Six Sigma, firemné inovacie a riadenie zmien. Nasim
klientom doruCujeme jednotlivé projekty, Skolenia aj kombinované
programy v servisnych aj vyrobnych organizaciach. Nas prinos
chapeme v doruceni konkrétnych vysledkov a preneseni nasich
znalosti na stranu klienta tak, aby ziskané skusenosti mohol dalej
vyuzivat.

140

KONZULTANTOV
KRAJIN
4 0 Integrated
Consulting
ROKOV SKUSENOSTI Group

Globalne innova SO ARRER | |
artnerstva %M % CONSULTING h factory
? CINA USA EVROPA

www.integratedconsulting.sk

7 hodnét nasej spoloc¢nosti
1. Zakaznik je pre nas vzdy na prvom

mieste. Budujeme dlhodoby vztah
zalozeny na dbévere.

2. DoruCujeme viac, ako zakaznik oCakava.

3. Zavazujeme sa k vysledkom. Sme
odmenrovani za dodanu hodnotu.

4. Plne sa prispésobujeme konkrétnym
potrebam a poZiadavkam klienta.

5. Pozitivna spatna vazba od zakaznika je
pre nas hlavnym ukazovatelom uspechu.

6. Cokolvek robime, chceme robit ako ti
najlepsi vo svojom obore.

7. Robime, €o nas bavi, a chceme, aby to
bavilo aj Vas.



KONTAKT

ICG Integrated Consulting Group Slovakia s.r.o.

CernySevského 10, Bratislava — mestska ¢ast Petrzalka
T +421 902 453 437

office@integratedconsulting.sk
https://www.integratedconsulting.sk/

www.integratedconsulting.sk



Your Partner in Change.

www.integratedconsulting.com
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